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Allgemeine Geschéftsbedingungen der Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH (AGB 08/2014)

A. Allgemeines

1. Geltungsbereich

1.1. Die nachfolgenden Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*) gelten aus-
schlieBlich fur Vertrage der Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH (nachfolgend
,VSG") mit Geschaftskunden, die sich auf Verkauf, Miete, Leasing von Postbearbei-
tungsmaschinen (,Maschinenvertrage“), deren Wartung und Pflege (,Wartungsvertrage*)
sowie die Belieferung mit Zubehdr und Verbrauchsmaterial (,Vertrage tUber Handelswa-
re*) sowie Teleporto (,Teleporto/FP Basic*) beziehen.

1.2.  Unter dem Begriff Geschéftskunde im Sinne von Abschnitt A. Ziffer 1.1. sind Un-
ternehmer im Sinne von § 14 BGB zu verstehen. Unternehmer sind natirliche oder juris-
tische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatig-
keit handeln. Unter den Begriff der Geschéftskunden fallen weiterhin juristische Perso-
nen des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliche Sondervermégen, auch wenn
diese ihre Leistungen ausschlieBlich auf éffentlich-rechtlicher Grundlage erbringen.

1.3. Die AGB gelten ausschlief3lich. Abweichende oder entgegenstehende Bedingun-
gen werden von VSG nicht anerkannt, sofern den abweichenden oder entgegenstehen-
den Bedingungen nicht ausdrucklich schriftlich zugestimmt wurde. Eine Ausnahme gilt
fur Abschnitt A. Ziffer 4.2. (Vertrage mit Refinanzierern).

2. Anderungen

Anderungen dieser AGB kann VSG dem Kunden mit einfachem Brief, per E-Mail, De-
Mail oder per Fax mitteilen, wobei die Anderungen drucktechnisch hervorgehoben wer-
den. Soweit daraufhin kein schriftlicher Widerspruch innerhalb eines Monats nach Zu-
gang der Mitteilung bei VSG eingeht, gelten die Anderungen als akzeptiert. Auf diese
Folge wird VSG besonders hinweisen.

3. Zustandekommen des Vertrages

Ein Vertrag, gleich ob er auf einer Bestellung im Internet-Shop, einer telefonischen Be-
stellung oder auf einer anderen Bestellung beruht, kommt erst durch die Auftragsbestati-
gung (AB) durch VSG zustande. Die AB kann durch einfachen Brief, per E-Mail, De-Mail
oder per Fax oder durch Lieferung bzw. Leistungserbringung erfolgen.

4. Bevollméachtigungen und Genehmigung

4.1. Bei Vertragen uber Frankiermaschinen wird VSG vom Kunden bevollméchtigt, die
postalischen oder sonstigen Benutzungsgenehmigungen einzuholen bzw. notwendige
Benutzungsanzeigen durchzufiihren. Hierzu verpflichtet sich der Kunde, die notwendigen
Erklarungen abzugeben. Soweit hierfiir die Bedingungen der Deutschen Post AG bzw.
gesetzliche Vorschriften zur Anwendung kommen, gelten diese. Fur den Fall, dass eine
hierfiir notwendige Erklarung des Kunden nicht abgegeben wird, behélt sich VSG ein
Rucktrittsrecht vor.

4.2. VSG ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus allen mit dem Kunden geschlos-
senen Leasing- und Mietvertragen zum Zwecke der Refinanzierung im Wege einer Ver-
tragsiibernahme auf einen Refinanzierer zu Ubertragen. Der Kunde erklart sich bereits
jetzt mit dem Wechsel des Vertragspartners einverstanden. VSG wird im Falle einer
Vertragsiubernahme durch einen Refinanzierer sicherstellen, dass alle vertraglichen
Pflichten dieses Vertrages gegeniiber dem Kunden durch VSG erbracht werden.

4.3. Im Fall von Abschnitt A. Ziffer 4.2. gelten je nach abgeschlossenem Vertrag zu-
sétzlich zu den AGB die Vertragsbedingungen des Refinanzierers, soweit diese zuséatz-
lich zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurden. Im Fall von Widerspriichen haben
die Regelungen in den Vertragsbedingungen des auf den Refinanzierer tbertragenen
Vertrages Vorrang vor den AGB. Dies gilt insbesondere dann, wenn die Vertragsbedin-
gungen des Refinanzierers die Anwendung der AGB ganz oder zum Teil ausschlief3t.

5. Datenschutz

5.1. Um die vereinbarten Lieferungen und Leistungen zu erbringen, ist VSG darauf
angewiesen, personenbezogene Kundendaten (zum Beispiel Name und Anschrift des
Kunden) zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen. Erheben bedeutet in diesem Zu-
sammenhang das Verschaffen von Daten Uber den Betroffenen. Verarbeiten ist das
Speichern, Verandern, Ubermitteln, Sperren und Léschen personenbezogener Daten.
Nutzen ist die Verwendung personenbezogener Daten, soweit es sich nicht um Verarbei-
tung handelt. Einzelangaben uber juristische Personen und Personengesellschaften
stehen dabei den personenbezogenen Daten gleich.

5.2. VSG wird die Daten fiir Zwecke der Werbung, Kundenberatung oder Marktfor-
schung nur verarbeiten und nutzen, soweit dies zulassig ist. Der Kunde kann diese Form
der Verarbeitung und Nutzung jederzeit widerrufen.

6. Bonitatsprifung

Der Kunde willigt ein, dass VSG einem Wirtschaftsinformationsdienst Daten uber die
Beantragung, Aufnahme und Beendigung der Vertragsbeziehungen ubermittelt und
Auskunfte Uber den Kunden von einem Wirtschaftsinformationsdienst erhalt. VSG wird
einem Wirtschaftsinformationsdienst auch Daten auf Grund nichtvertragsgemafen Ver-
haltens Ubermitteln.

7. Lieferzeiten
Vereinbarte Liefertermine und -fristen sind ca.-Angaben.
8. Gefahreniibergang

Lieferung und Versand der Ware erfolgen ab Werk stets auf Gefahr und Rechnung des
Kunden. Zu diesem Zeitpunkt geht die Gefahr auch fir den zufélligen Untergang auf den
Kunden Uber.

9. Stempelteile bzw. &quivalente Speicherbausteine bei elektronischen Fran-
kiermaschinen

Werbe- und Basisklischees werden gesondert berechnet, soweit nichts Abweichendes
vereinbart wurde. Bei der Abmeldung von Frankiermaschinen oder dem Austausch von
Stempelteilen bzw. den &quivalenten Speicherbausteinen bei elektronischen Frankier-
maschinen gelten die Regelungen der Deutschen Post AG zur Vernichtung. Nachtragli-
che Anderungen der Stempel und Klischees, auch soweit sie von der Deutschen Post
AG verlangt werden, gehen zu Lasten des Kunden.

10. Zahlungsbedingungen

10.1. Die Preise sind grundsétzlich netto zzgl. der jeweils gesetzlichen Mwst. ohne
Abzug von Skonti sofort nach Rechnungseingang fallig, sofern nichts Abweichendes
vereinbart oder in der Rechnung vermerkt ist.

10.2. Ist der Kunde mit der Zahlung im Verzug, kann VSG Zinsen in Hohe von 8% Uber
dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB verlangen. Das Recht der VSG zur Geltendma-
chung eines weiteren Schadens bleibt unberiihrt. VSG hat bei Zahlungsverzug ferner
das Recht zur fristlosen Kiindigung des Vertrages, bzw. vom Vertrag zuriickzutreten.
10.3. Handelsvertreter, Handlungsgehilfen und Handlungsbevollméchtigte sind zur
Entgegennahme von Zahlungen nicht berechtigt.

10.4. Aufrechnungsrechte und Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Kunden nur zu,
wenn seine Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von VSG aner-

kannt sind. Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist er nur insoweit befugt, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

10.5. Der Kunde kann nur per SEPA-Lastschriftverfahren oder Uberweisung bezahlen.
11. Haftung

11.1. VSG haftet nur fur grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachte Schaden, es sei
denn, die Haftung betrifft zugesicherte Eigenschaften. VSG haftet nicht fur mittelbare
Schéaden, Folgeschaden sowie fir entgangenen Gewinn oder unnutze/vergebliche Auf-
wendungen. Die vorstehende Haftungsbeschrankung betrifft vertragliche wie auch au-
Rervertragliche Anspriiche. Unberihrt bleibt die Haftung fiir Personenschéaden.

11.2. Kommt VSG mit ihrer Lieferung in Verzug, oder hat sie die Unmdglichkeit ihrer
Leistung zu vertreten, finden die gesetzlichen Regelungen Anwendung. Ein Schadenser-
satz wegen Verzug ist beschrankt auf den vorhersehbaren Schaden, in allen Fallen
jedoch maximal auf 5% des Vertragswertes. Vertragswert ist entweder der Kaufpreis
oder die in einem Jahr zu entrichtende Leasing-, Miet-, Wartungs- oder Teleporto-
Gebihr, oder die Summe aus diesen.

11.3. Sollte der Kunde von einem Dritten aufgrund von Umstanden in Anspruch ge-
nommen werden, die VSG zu vertreten haben kénnte, wird der Kunde dies VSG umge-
hend mitteilen und VSG mit allen Informationen versorgen, die VSG zur Prifung der
Rechts- und Sachlage benétigt.

12.  Drittleistung

Soweit VSG nach diesem Vertrag zur Erbringung einer Leistung verpflichtet ist, kann sie
diese Leistung auch durch Dritte, insbesondere Handelsvertreter und Vertragswerkstét-
ten, erbringen. Vertragspartner bleibt in jedem Fall VSG.

13. Nebenkosten

Installation, Versand und Verpackung werden gemafd der jeweils glltigen Preisliste
gesondert berechnet.

B. Besondere Bedingungen fir Maschinenvertrage

1. Installation und Maschinenverlagerung

1.1. Die Installationsvorbereitungen (insbesondere die fur die Stromversorgung und
evtl. fur die Modem- bzw. Internetanbindung notwendigen Einrichtungen) lasst der Kunde
auf eigene Rechnung und Verantwortung vor Anlieferung der Gerate ausfuhren. Sie
missen den geltenden Fachnormen entsprechen. VSG besorgt den technischen An-
schluss der Maschine, soweit nicht vereinbart ist, dass der Kunde den Anschluss selber
vornimmt.

1.2. Die Maschinen durfen nicht ohne vorherige schriftliche Zustimmung von VSG an
einen anderen als den vereinbarten Aufstellungsort verbracht werden. Wir empfehlen,
nur von VSG autorisiertes Personal mit der Verlagerung zu beauftragen.

2. Kostentragung bei Maschinenvertragen

Alle mit dem Besitz, dem Betrieb und der Instandhaltung einschlieBlich einer vertrags-
gemaflen Erhaltung der Postbearbeitungsmaschine anfallenden Kosten, offentliche
Gebuhren bzw. Abgaben oder Anspriiche Dritter sowie Kosten fiir die postalische Ab-
meldung von Frankiermaschinen gehen ausschlief3lich zu Lasten des Kunden, soweit die
geschlossenen Vertrage nichts Abweichendes regeln.

3. Bedingungen fir Kaufvertrage

Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter A. gelten fur Kaufvertrage die nach-
folgenden Bedingungen.

3.1. Die Gewahrleistung betragt 12 Monate. Dabei steht VSG das Wabhlrecht zwischen
Mangelbeseitigung und Ersatzlieferung zu. Abweichungen gelten, wenn ein freeService-
Vertrag geschlossen wurde.

3.2. Stellt VSG dem Kunden fur die Dauer der Gewahrleistungsarbeiten an einer Fran-
kiermaschine ein Austauschgerat zur Verfiigung, hat der Kunde das mit dem Austausch-
gerat verbrauchte Porto gegen Abrechnung zu erstatten.

3.3. Fuhren Méngelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht zum Erfolg, leben die ge-
setzlichen Rechte des Kéaufers wieder auf.

3.4. Gewahrleistungsanspruche entfallen, wenn der Kunde von VSG nicht genehmigte
Zubehorteile verwendet, Arbeiten an den Geréten durch Personal durchfihren l&sst,
welches nicht von VSG autorisiert ist oder Sicherheitsverschliisse oder Sicherheitsbléatt-
chen beschéadigt wurden, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der den Gewahrleis-
tungsanspruch zugrundeliegende Mangel der Ware nicht durch Verwendung nicht ge-
nehmigter Zubehorteile, unautorisierte Wartungsarbeiten oder eine Beschadigung der
Sicherheitsverschlisse oder Sicherheitsblattchen verursacht worden ist.

3.5. Von der Gewabhrleistung ausgeschlossen sind Fehler, die auf folgende Ursachen
zurtickzufuhren sind: (a) unberechtigte Veranderungen oder missbrauchliche Verwen-
dung, (b) Betrieb auBerhalb der fur dieses Produkt angegebenen Spezifikationen, (c)
nicht von Francotyp-Postalia hergestellte Teile oder Verbrauchsmaterialien wie z.B.
Tintentanks, Farbbander und Tintenkartuschen.

3.6. Als von Francotyp-Postalia hergestellt gelten Teile und Verbrauchsmaterialien, die
von VSG oder einem verbundenen Unternehmen i.S.d. § 15 AktG der VSG selbst herge-
stellt wurden oder deren Herstellung von einem solchen Unternehmen beauftragt wurde.
3.7. Die Gewahrleistung gilt nur zugunsten des Erstkaufers.

3.8. VSG behélt sich das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang aller Zahlungen
aus dem Kaufvertrag vor.

3.9. Wird die Kaufsache durch Dritte gepfandet, so hat der Kunde die Pfandung am
gleichen Tage, an dem ihm diese bekannt wird, VSG mitzuteilen. Unterlasst er diese
Mitteilung und entsteht VSG hierdurch ein Schaden, hat diesen der Kunde zu ersetzen.
3.10. Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschéftsgang unter
Eigentumsvorbehalt weiter zu verauf3ern. Er tritt dafur alle Forderungen aus der Weiter-
verduf3erung an VSG ab und verpflichtet sich, seinen Schuldner und die Hohe der Forde-
rung sofort nach Verauflerung an VSG bekannt zu geben.

3.11. Verletzt der Kunde eine der in Abschnitt B. Ziffern 3.9. oder 3.10. genannten
Pflichten oder ist er im Zahlungsverzug, kann VSG die Herausgabe des Kaufgegenstan-
des verlangen und Schadensersatz geltend machen.

4. Bedingungen fir Miete

Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter Abschnitt A. gelten fur Mietvertrage
die nachfolgenden Bedingungen.

4.1. Gegenstand eines Mietvertrages ist die zeitlich begrenzte, entgeltliche Nutzungs-
Uberlassung der bezeichneten Maschinen/ Produkte/ Gerate/ Zusatzeinrichtungen in
gebrauchsfahigem Zustand zu nachfolgenden Bedingungen.

4.2. Im Fall von Abschnitt A. Ziffer 4.2. und 4.3. (Refinanzierung) kénnen abweichende
Regelungen vereinbart werden, nach denen fiir den Erhalt des gebrauchsfahigen Zu-
stands zusatzliche Kosten fir Wartung, Reparaturen, Instandhaltungsaufwendungen und
Ersatzteile entstehen. Dies wird gesondert in zusétzlichen Vertragsbedingungen verein-
bart.

4.3. Fur offentliche Auftraggeber gilt ergénzend die VOL/B.
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4.4. Der Vertrag wird, sofern keine Laufzeit vereinbart wird, auf unbestimmte Zeit ab-
geschlossen. Sofern eine Laufzeit vereinbart wird, handelt es sich um eine Mindestlauf-
zeit.

4.5. Der Vertrag kann beiderseits unter Einhaltung einer Kiundigungsfrist von drei Mo-
naten erstmals zum Ende der Mindestlaufzeit gekiindigt werden. Danach verlangert sich
der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht spatestens 3 Monate vor Ablauf schriftlich
gekundigt wird.

4.6. Die Mindestlaufzeit beginnt mit dem Beginn des auf die Lieferung folgenden Ka-
lendermonats.

4.7. Ein Produktwechsel oder eine Anderung der Mindestlaufzeit wahrend der verein-
barten Mietzeit ist nur mit Zustimmung von VSG mdglich.

4.8. Bei nachtraglich installierten Zusatzeinrichtungen ist die Laufzeit des Vertrages,
soweit nichts anderes vereinbart ist, bestimmt durch die Laufzeit des zugehdrigen
Hauptvertrages.

4.9. Verweigert der Mieter trotz Fristsetzung die Durchfiihrung des Mietvertrages, so ist
VSG berechtigt, Schadensersatz in Hohe einer halben Jahresmiete zzgl. der entstande-
nen Kosten (z. B. Vertreterprovision) zu fordern, sofern der Mieter nicht einen geringeren
Schaden nachweist. Befindet sich der Mieter in Zahlungsverzug mit zwei oder mehr
Monatsmieten, hat VSG das Recht auf Kiindigung. Weiterhin ist VSG berechtigt, Scha-
densersatz in Hohe der Hélfte der restlichen Mieten bis zum Ablauf des Vertrages
(Restmieten) geltend zu machen, sofern der Mieter nicht einen geringeren Schaden
nachweist. Einer Verzugssetzung mit Ablehnungsandrohung bedarf es nicht.

4.10. Der Mietzins ist mit Beginn des auf die Lieferung folgenden Monats jeweils flr ein
1/2 Jahr im Voraus zu entrichten, sofern nichts anderes vereinbart ist.

4.11. VSG behalt sich vor, den Mietzins zu andern, wenn sich die den Mietzins beein-
flussenden Kostenfaktoren andern. Die Veranderung wird wirksam mit ihrer Bekanntgabe
und gilt ab dem in der Bekanntgabe genannten Zeitpunkt.

4.12. Stoérungen und Schaden an den Maschinen sind VSG oder den autorisierten Ver-
tragswerkstatten unverzuglich zu melden.

4.13. Jeder Eingriff in den Mietgegenstand durch den Mieter ist untersagt. Sicherheits-
verschlisse und Sicherheitsblattchen dirfen nicht beschadigt werden.

4.14. Der Kunde verpflichtet sich: (a) die Produkte gemaR den Bedienungsvorschriften
sorgfaltig zu behandeln und (b) eine Umsetzung der Produkte nur durch VSG vornehmen
zu lassen und hierfur die Transportkostenpauschale sowie zusétzlich die Technikerleis-
tung fur den Abbau und die Installation geméan der jeweils gultigen Preislisten von VSG
zu zahlen.

4.15. Bei Beendigung des Mietvertrages ist der Kunde verpflichtet, die gemieteten Pro-
dukte auf eigene Kosten zuriickzugeben. Gibt der Kunde das gemietete Produkt nach
Beendigung des Mietverhaltnisses nicht zuriick, steht VSG fir die Dauer der Vorenthal-
tung als Entschadigung der vertraglich vereinbarte Mietzins zu. Die Geltendmachung
eines weiteren Schadens durch VSG ist hierdurch nicht ausgeschlossen.

4.16. Abschnitt B. Ziffer 4.15. schliel3t § 545 BGB (Stillschweigende Verlangerung des
Mietverhaltnisses) nicht aus.

5. Bedingungen fir Leasing

5.1. Gegenstand eines Leasingvertrages ist die zeitlich begrenzte, entgeltliche Nu-
zungs-uberlassung der bezeichneten Maschinen/ Produkte/ Gerate/ Zusatzeinrichtun-
gen.

5.2. Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter Abschnitt A. gelten fur Lea-
singvertrage weiterhin die Regelungen in Abschnitt B. Ziffern 4.2., 4.3., 4.4., 4.5., 4.6,
47.,48., 410, 4.11., 4.12., 4.13., 4.14., 4.15. und 4.16. sinngemaf3, soweit im Folgen-
den nichts Abweichendes geregelt ist.

5.3. Der Leasingnehmer hat das Leasingobjekt auf eigene Kosten in ordnungsgema-
Bem und funktionstiichtigem Zustand zu halten. Notwendige Instandhaltungs- und In-
standsetzungsarbeiten am Leasingobjekt sind auf eigene Kosten unverziglich von ihm
durchzufiihren bzw. zu beauftragen. Der Leasingnehmer ist zum Abschluss eines War-
tungsvertrages verpflichtet, sofern dies zur Werterhaltung des Objektes erforderlich ist.
5.4. Die Leasingraten sind am Ersten eines jeden Monats fallig. Betragt die monatliche
Leasingrate EUR 75,— 0. MwSt. und weniger, so ist die Leasingrate halbjéhrlich im Vo-
raus zu entrichten. Die erste Leasingrate ist am Ersten des folgenden Monats nach
Ubernahme des Leasingobjektes fllig.

C. Bedingungen fir Wartungsvertrage

Zusatzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter Abschnitt A. gelten fir die VSG Ver-
trage PostBase (freeService, freePrint und freeKlischee) und die VSG Vertrage fiir ande-
re Postbearbeitungssysteme (Sorglos-Paket 1-4) die folgenden Bedingungen.

1. Alle Wartungsleistungen beziehen sich ausschlieBlich auf die im zugrunde liegen-
den Kunden-Auftrag benannte Maschine. Fir jede Maschine ist ein eigener Wartungs-
vertrag abzuschlieRen; eine Einbeziehung weiterer Maschinen in einen neuen oder einen
bestehenden Wartungsvertrag findet ohne ausdriickliche schriftliche Vereinbarung nicht
statt. Soweit eine Maschine im Rahmen der Gewabhrleistung ausgetauscht wird, gilt ein
bestehender Wartungsvertrag fur die Ersatzmaschine auch ohne ausdriickliche Einbe-
ziehung fort.

2. Wartungsvertrage sollen mit der Bestellung einer Maschine oder innerhalb von 30
Tagen nach der Inbetriebnahme abgeschlossen werden. Wird der Wartungsvertrag zu
einem spateren Zeitpunkt abgeschlossen, kann VSG innerhalb von einem Monat nach
Abschluss des Vertrages verlangen, vor Inkrafttreten des Wartungsvertrages eine Uber-
priifung der Maschine vorzunehmen. Diese Uberpriifung wird zu dem im Priifungszeit-
punkt gultigen Montagesatz zzgl. der angefallenen Fahrtkosten durchgefuhrt. Der War-
tungsvertrag tritt in diesem Fall nach Begleichung der Rechnung fur die Prufung der
Maschine in Kraft, wenn VSG dem Inkrafttreten nicht vor oder mit der Rechnungslegung
widerspricht.

3. Erfolgt eine technische Erweiterung oder Reduzierung der Maschine, z.B. durch
eine Erhdhung der Verarbeitungsgeschwindigkeit, den Anbau weiterer Peripherie oder
stellt sich heraus, dass die als Basis fir volumenabhangige Vertrdge angegebene jéhrli-
che Stiickzahl in einem Zeitraum von 12 Monaten um mehr als 15% von der im Kunden-
Auftrag angegebenen Stiickzahl abweicht, kann eine Anpassung des Wartungsvertrages
sowie eine Nachberechnung erfolgen.

4, Bei freeService VorOrt-Vertragen sowie Sorglos-Paketen 3 und 4 kann VSG die
betroffene Maschine fiir die Dauer der Arbeiten auch abholen, wenn ein kostenloses
Austauschgerat zur Verfligung gestellt wird.

5. Stellt VSG dem Kunden fir die Dauer der Wartungs-, Service- oder Reparaturar-
beiten an einer Frankiermaschine ein Austauschgerét zur Verfugung, hat der Kunde das
mit dem Austauschgerat verbrauchte Porto gegen Abrechnung zu erstatten.

6. Folgende Leistungen sind im Leistungsumfang aller Wartungsvetrage nicht enthal-
ten und werden gesondert berechnet:

6.1. Jede weitere Reinigung die nicht im Rahmen von Reparaturleistungen durchge-
fuhrt wurde sowie die Lieferung und der Einbau der Klischees.

6.2. Die Lieferung von Zubehdr und Verbrauchsmaterial (Papierwaren, Farbkartu-
schen, Farbbander, Farbe, Abdeckhauben, Schlussel, etc.).

6.3. Umbauarbeiten, Aufarbeitungen des Gehé&uses und der Basis, die Anbringung von
Zusatzeinrichtungen.
6.4. Arbeiten, die durch Anderung der Strom-, Modem- bzw. Internetanbindung oder in
Verbindung mit der Einfuhrung neuer Arbeitsmethoden erforderlich werden.
6.5. Beseitigung von Schaden, die durch Verwendung von Zubehor oder Materialien
verursacht werden, die VSG nicht geliefert oder nicht empfohlen hat.
6.6. Arbeiten und Leistungen, die von der Deutschen Post AG verlangt oder aufgrund
von Anderung in der Postverwaltung notwendig werden, nachdem die Genehmigung
zum Betrieb der Maschine erteilt wurde.
6.7. Beseitigung von Schaden, die durch Nichtbeachtung der beigefugten Betriebsan-
leitung und Maschinenspezifikation des Herstellers oder durch Umstande entstanden
sind, die mit dem normalen Verwendungszweck der Maschine nicht in unmittelbarem
Zusammenhang stehen, sowie Uberspannungsschaden, die nicht von VSG verursacht
wurden und Schaden aufgrund héherer Gewalt.
6.8. Programmanderungen oder Programmerweiterungen, Formularumstellungen und
Standortwechsel werden einschlief3lich der Transportkosten gesondert berechnet.
6.9. Alle Serviceleistungen bei Uberschreitung der vertraglichen Volumen-
Spezifikation.
6.10. Nebenkosten gemaR Abschnitt A. Ziffer 13, insbesondere auch Verpackungsmate-
rial, wenn es von FP auf Wunsch des Kunden zur Verfugung gestellt wird.
7. Laufzeit und Kiindigung von Wartungsvertragen
7.1. Der Wartungsvertrag beginnt mit dem im Auftrag genannten Datum und ist fir
unbestimmte Zeit geschlossen. Der Vertrag kann beiderseits unter Einhaltung einer
Kundigungsfrist von drei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres gekiindigt werden.
Das Vertragsjahr beginnt mit dem auf dem Vertragsformular genannten Datum und endet
jeweils 12 Monate spater.Erfolgt keine Kundigung, verlangert sich der Vertrag jeweils um
ein weiteres Jahr. Die Kiindigung kann erstmals zum Ende des auf den Vertragsschlul
folgenden Jahres erfolgen.
7.2.  Abweichend von Abschnitt C. Ziffer 7.1. enden die Vertrage Sorglos-Paket 1-4 und
freeService, die zur Wartung einer vom Kunden gekauften Maschine (Kaufvertrag gemaf
Abschnitt B. Ziffer 3.) geschlossen wurden, spatestens acht Jahre nach Vertragsbeginn.
8. Der Jahrespauschalpreis ist mit Beginn des auf den Vertragsschluss folgenden
Monats jeweils fir ein Jahr im Voraus zu entrichten, sofern nichts anderes vereinbart ist.
FP kann Rechnungen fur abweichende Zeitraume geltend machen.
9. VSG behélt sich vor, den Jahrespauschalpreis zu andern, wenn sich die den Pau-
schalpreis beeinflussenden Kostenfaktoren &ndern. Die Veranderung wird wirksam mit
ihrer Bekanntgabe und gilt ab dem in der Bekanntgabe genannten Zeitpunkt.
10. VSG steht ein Recht zur fristlosen Kindigung zu, wenn aufgrund des Zustandes
der Maschine eine Generaliiberholung erforderlich wird, VSG hierzu einen Kostenvoran-
schlag vorgelegt hat und der Kunde sein Einverstandnis zur Generaliberholung nicht
erklart hat.
D. Bedingungen fir die Dienstleistung Teleporto und FP-Basic
1. Vertragsgegenstand
Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter Abschnitt A. gelten fur die Vertrage
Teleporto und FP-Basic die folgenden Regelungen, soweit Vertragsgegenstand das
Portoladen der Frankiermaschine im Fernwertvorgabeverfahren sowie die Erfassung der
vom Kunden verbrauchten Gebilhrenwerte und deren Weiterleitung zur Deutschen Post
AG ist. Je nach Maschinentyp kann aus wichtigem Grund (z.B. Nichtzahlung Vertrags-
pauschale, Kontensperrung durch DPAG, etc.) die Mdglichkeit des Abfrankierens des
geladenen Portobetrages sowie das Aufladen mit Porto durch VSG gesperrt werden. Die
Anzahl der von der Erfassung betroffenen Frankiermaschinen, Installationsorte, Dienst-
leistungsgebiihren sowie die Nebenkosten, ergeben sich aus dem Auftrag.
2. Zahlung und Preisanpassung
2.1. Die Gebihr ist ab Installation der Frankiermaschine jeweils fur ein Jahr im Voraus
zu entrichten. Die Gebuhrenpflicht beginnt am ersten Tag des auf die Installation folgen-
den Kalendermonats.
2.2. VSG ist berechtigt, die Gebiihr bei Anderung der Kostenfaktoren anzupassen. Die
Veranderung wird wirksam mit ihrer Bekanntgabe und gilt ab dem in der Bekanntgabe
genannten Zeitpunkt.
3. Vertragsdauer
3.1. Der Teleporto und FP-Basic Vertrag beginnt mit dem im Auftrag genannten Datum
und ist fir unbestimmte Zeit geschlossen. Der Vertrag kann beiderseits unter Einhaltung
einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres gekiindigt wer-
den. Das Vertragsjahr beginnt mit dem auf dem Vertragsformular genannten Datum und
endet jeweils 12 Monate spater. Erfolgt keine Kindigung, verlangert sich der Vertrag
jeweils um ein weiteres Jahr.
3.2. Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass bei einigen Frankiermaschinen mit
der Beendigung des Teleporto und FP-Basic Vertrages auch die Benutzbarkeit der Ma-
schine endet, da eine Gebuhrenabrechnung dann nicht mehr mdglich ist.
3.3. Die Beendigung des Teleporto und FP-Basic Vertrages beendet nicht den Miet-
bzw. Leasingvertrag oder andere zwischen den Parteien bestehende Vertrage.
3.4. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine zur Durchfihrung der
Teleporto und FP Basic Vertrdge notwendigen Daten erfasst, gespeichert und aus-
schlieBlich an die Deutsche Post AG weitergeleitet werden.
4. Zahlungsverzug und Vertragsauflésung
Abschnitt B. Ziffer 4.9. Satz 2 findet entsprechende Anwendung.
E. Vertrage Uber Handelsware
Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter Abschnitt A. gilt Abschnitt B. Ziffer
3.1, 3.7. und 3.8. entsprechend.
F. Schlussbestimmungen
1. Schriftform
Anderungen und Ergénzungen der AGB bediirfen der Schriftform. Das gilt auch fiir das
Abweichen von diesem Schriftformerfordernis.
2. Salvatorische Klausel
Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein, bleiben die
Ubrigen Bedingungen hiervon unberthrt. VSG und der Kunde werden sich in einem
solchen Fall bemihen, Einigkeit darliber zu erzielen, die unwirksame Bedingung durch
eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am néachs-
ten kommt.
3. Rechtswahl & Gerichtsstand
3.1. Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen VSG und dem Kunden findet das Recht
der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Von dieser Rechtswahl ausgenommen
sind die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in dem der Kunde
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist ausge-
schlossen.
3.2. Als ausschlieBlicher Gerichtsstand wird, soweit zulédssig, der Sitz der Francotyp-
Postalia Vertrieb und Service GmbH vereinbart.
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