
GERMAN
MAILGENEERING

Wir vergrößern das internationale Team in unserem FP Shared Service Center 
Europe in Hennigsdorf (bei Berlin). 

Ihre Vorteile
  Sie sind Teil eines motivierten, internationalen 

und aufgeschlossenen Teams.
  Sie arbeiten in einem leistungsorientierten 

Unternehmen.
  Bezahltes „Onboarding“ und Training, um optimal 

in Ihre neue Rolle starten zu können.
  30 Tage Urlaub, attraktives Gehalt, Urlaubs- und 

Weihnachtsgeld.
  Verschiedene Möglichkeiten, innerhalb des 

Unternehmens zu wachsen.
  Arbeitszeiten innerhalb üblicher Büroö� nungs-

zeiten und nur wochentags; keine Spät-, Nacht- 
oder Wochenendschichten.

  Flache Hierarchien und angenehme Arbeits-
atmosphäre.

  Wir stellen Ihnen entweder ein Nahverkehrsticket 
oder einen Tiefgaragenstellplatz zur Verfügung. 
Sie haben die Wahl.

FP Shared Services Europe GmbH
Francesco Passanante
Neuendorfstraße 23 a
16761 Hennigsdorf
Telefon: +49 30 220660-609
E-Mail: jobs@francotyp.com 

Bitte bewerben Sie sich ausschließlich 
per E-Mail!

FP GRUPPE | Der FP-Konzern mit Hauptsitz in Berlin ist seit über 95 Jahren der 
Experte für sicheres Mail-Business und sichere digitale Kommunikationsprozesse. 
Als Marktführer in Deutschland und Österreich bieten wir Dienstleistungen 
zur effi zienten Postverarbeitung, Konsolidierung von Geschäftspost und 
digitale Lösungen für Unternehmen und Behörden.
Das FP Shared Service Center Europe wurde gegründet, um FPs Service-
qualität und -geschwindigkeit weiter zu verbessern, indem wir unsere Kräfte 
in einem Center für ganz Europa bündeln. Das SSC Europe befi ndet sich in 
Hennigsdorf bei Berlin.

Wir stellen ein!

Mitarbeiter Auftragsverarbeitung (m/w/d)
Länderfokus Niederlande, Belgien und/oder Italien 

Ihr Profi l
  Fließend in Niederländisch, Französisch und/oder 

Italienisch. Zusätzlich können Sie sich in Deutsch 
oder Englisch verständigen. Weitere Sprachkennt-
nisse sind „nice to have”.

  Kaufmännische Ausbildung oder Erfahrung in 
einem kaufmännischen Umfeld.

  Erfahrung im Umgang mit üblichen Microsoft 
O�  ce Produkten.

  Kundenfreundliche Einstellung, starker Teamgeist.
  Strukturierte und verlässliche Arbeitsweise.
  O� enheit für eine internationale Arbeitsumgebung.

Ihre Aufgaben
  Aufnehmen von Kundenaufträgen/Bestellungen 

von unseren Vertriebsorganisationen und Händlern 
in den Niederlanden, Belgien und Italien.

  Prüfung dieser Aufträge auf Plausibilität und 
Vollständigkeit sowie akkurate und zeitnahe 
Weiterverarbeitung.

  Durchführung aller verbundenen Prozesse wie 
Anlegen eines Leasing-/Service-Vertrags, Versand 
der Auftragsbestätigung, postalische Anmeldung, 
Rechnungsstellung, Bezahlung, Mahnungsversand, 
und andere.

  Bei Bedarf Kommunikation mit dem Kunden 
sowie Kollegen innerhalb des SSC oder anderen 
FP-Gesellschaften.


