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GRI-Nachhaltigkeitsindex der Francotyp-Postalia Holding AG

Um die Nachhaltigkeitsberichterstattung auf allen Ebenen vergleichbar und fiir die kommenden Jahre weiterhin verlasslich zu gestalten,
haben wir uns bei unserem ersten Nachhaltigkeitsbericht 2017 entschieden, nach den G4-Leitlinien der Global Reporting Initiative (GRI) zu
berichten.

Flr die Berichtsjahre 2018, 2019 und 2020 befolgen wir die seit Juli 2018 verpflichtenden Sustainability Reporting Standards (SRS) der GRI.
Wir berichten gemaf der Ubereinstimmungsoption »Kernc.

Eine externe Prufung des Berichts durch eine Wirtschaftspriifungsgesellschaft oder einer anderen Institution wurde nicht vorgenommen
(GRI 102-56). Entsprechend § 171 Aktiengesetz wurde er durch den Aufsichtsrat gepriift.

Wir erfiillen die Kern-Option umfédnglich und haben bereits begonnen, auch die umfassende Option fiir unsere Berichterstattung zu nutzen,
um den Informationsbedarf unserer Stakeholder bestmoéglich abzudecken. Unser Nachhaltigkeitsindex verweist auf die entsprechenden
Seiten im Nachhaltigkeitsbericht oder auf die entsprechenden Seiten in unserem Geschaftsbericht.

Der hier abgebildete GRI-Nachhaltigkeitsindex dient als Kurzversion und zeigt, auf welcher Seite im Bericht die geforderten Informationen
zu finden sind.
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GRI SRS Disclosure GRI Standard Title | Aspekt Disclosure Title - DE Seite

Number | Number

GRI 102 102-1 Allgemeine Organisationprofil Name der Organisation 4
Standardangaben

GRI 102 102-2 Allgemeine Organisationprofil wichtigste Marken, Produkte und 5
Standardangaben Dienstleistungen

GRI 102 102-3 Allgemeine Organisationprofil Hauptsitz der Organisation 5
Standardangaben

GRI 102 102-4 Allgemeine Organisationprofil Lander der Geschaftstatigkeit 5
Standardangaben

GRI 102 102-5 Allgemeine Organisationprofil Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform 5
Standardangaben

GRI 102 102-6 Allgemeine Organisationprofil belieferte Markte 5
Standardangaben

GRI 102 102-7 Allgemeine Organisationprofil Grofde der Organisation 5
Standardangaben
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GRI 102 102-8 Allgemeine Organisationprofil Gesamtzahl der Beschiftigten nach Art 5
Standardangaben

GRI 102 102-9 Allgemeine Organisationprofil Beschreibung der Lieferkette der 55
Standardangaben Organisation

GRI 102 102-10 Allgemeine Organisationprofil Signifikante Anderungen in der Organisation | 11
Standardangaben und ihrer Lieferkette

GRI 102 102-11 Allgemeine Organisationprofil Vorsorgeprinzip oder Vorsichtsmafnahmen | 27
Standardangaben

GRI 102 102-12 Allgemeine Organisationprofil Unterstiitzung externer Chartas, Prinzipien | 16
Standardangaben oder Initiativen

GRI 102 102-13 Allgemeine Organisationprofil Mitgliedschaften in Verbanden oder 16
Standardangaben Interessenverbanden

GRI 102 102-14 Allgemeine Organisationprofil Erklarung des héchsten 4
Standardangaben Entscheidungstragers der Organisation

GRI 102 102-15 Allgemeine Organisationprofil Wichtigste Auswirkungen, Risiken und 27

Standardangaben

Chancen
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GRI 102 102-16 Allgemeine Ethik und Integritat Werte, Grundsatze sowie 62
Standardangaben Verhaltensstandards und -normen
GRI 102 102-17 Allgemeine Ethik und Integritat interne und externe Verfahren zu ethischem | 64
Standardangaben und gesetzeskonformem Verhalten
GRI 102 102-18 Allgemeine Unternehmensfithrung | Fiihrungsstruktur der Organisation 10
Standardangaben
GRI 102 102-19 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Vollmachten fiir wirtschaftliche, 6kologische | 10
Standardangaben und gesellschaftliche Themen
GRI 102 102-20 Allgemeine Unternehmensfithrung | Verantwortung der Fiihrungsebene fiir 16
Standardangaben O0konomische, 6kologische und soziale
Themen
GRI 102 102-21 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Einbindung der Stakeholder bei 16
Standardangaben okonomischen, 6kologischen und sozialen
Themen
GRI 102 102-22 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Die Zusammensetzung des hochsten 10
Standardangaben Kontrollorgans und seiner Gremien
GRI 102 102-23 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Vorstand des hochsten Kontrollorgans 10

Standardangaben
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GRI 102 102-24 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Nominierung und Wahl des héchsten 10
Standardangaben Kontrollorgans
GRI 102 102-25 Allgemeine Unternehmensfithrung | Interessenskonflikte 7
Standardangaben
GRI 102 102-26 Allgemeine Unternehmensfithrung | Die Rolle des hdchsten Kontrollorgans bei 10
Standardangaben der Bestimmung von Zielen, Werten und
Strategien
GRI 102 102-27 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Gemeinwissen des héchsten Kontrollorgans | 16
Standardangaben
GRI 102 102-28 Allgemeine Unternehmensfithrung | Leistungsbeurteilung des hochsten 11
Standardangaben Kontrollorgans
GRI 102 102-29 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Bestimmung und Management 25
Standardangaben okonomischer, 6kologischer und sozialer
Auswirkungen
GRI 102 102-30 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Effektivitat des Risikomanagementprozesses | 25
Standardangaben
GRI 102 102-31 Allgemeine Unternehmensfiihrung Priifung von 6konomischen, 6kologischen 27

Standardangaben

und sozialen Themen




I i GERMAN
MAILGENEERING

GRI 102 102-32 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Rolle des hochsten Kontrollorgans bei der 16
Standardangaben Nachhaltigkeitsberichtserstattung

GRI 102 102-33 Allgemeine Unternehmensfiihrung Kommunikation kritischer Bedenken 16
Standardangaben

GRI 102 102-34 Allgemeine Unternehmensfiihrung Art und Gesamtzahl kritischer Bedenken 27
Standardangaben

GRI 102 102-35 Allgemeine Unternehmensfiihrung Verglitungspolitik 7
Standardangaben

GRI 102 102-36 Allgemeine Unternehmensfiihrung Verfahren zur Festsetzung der Verglitung 7
Standardangaben

GRI 102 102-37 Allgemeine Unternehmensfiihrung | Beteiligung der Stakeholder an der 7
Standardangaben Vergiitung

GRI 102 102-38 Allgemeine Unternehmensfiihrung Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung 7
Standardangaben

GRI 102 102-39 Allgemeine Unternehmensfiihrung Verhaltnis der prozentualen Erhéhung der 7
Standardangaben Jahresgesamtvergiitung
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GRI 102 102-40 Allgemeine Einbindung von Liste eingebundener Stakeholdergruppen 14
Standardangaben Stakeholdern

GRI 102 102-41 Allgemeine Organisationprofil Tarifverhandlungen 64
Standardangaben

GRI 102 102-42 Allgemeine Einbindung von Bestimmen und Auswahlen von 14
Standardangaben Stakeholdern Stakeholdern

GRI 102 102-43 Allgemeine Einbindung von Ansatz fiir die Stakeholdereinbeziehung 18
Standardangaben Stakeholdern

GRI 102 102-44 Allgemeine ermittelte wesentliche Schliisselthemen und Anliegen 17
Standardangaben Aspekte und Grenzen

GRI 102 102-45 Allgemeine Vorgehensweise bei der | Liste aller Unternehmen, die im 11
Standardangaben Berichterstattung konsoldierten Jahresabschluss oder in

gleichwertigen Dokumenten aufgefiihrt sind

GRI 102 102-46 Allgemeine Vorgehensweise bei der | Bestimmung von Berichtsinhalt und 17
Standardangaben Berichterstattung Themenabgrenzung

GRI 102 102-47 Allgemeine Vorgehensweise bei der | Auflistung der wesentlichen Aspekte 17

Standardangaben

Berichterstattung
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GRI 102 102-48 Allgemeine Vorgehensweise bei der | Auswirkungen von und Griinde fiir 17,18
Standardangaben Berichterstattung Neuformulierungen von Informationen

GRI 102 102-49 Allgemeine Vorgehensweise bei der | Wichtige Anderungen im Umfang und inden | 17
Standardangaben Berichterstattung Grenzen der Aspekte im Vergleich zu

friheren Berichtszeitraumen

GRI 102 102-50 Allgemeine Berichtsprofil Berichtszeitraum 16
Standardangaben

GRI 102 102-51 Allgemeine Berichtsprofil Datum des jlingsten vorhergehenden 16
Standardangaben Berichts

GRI 102 102-52 Allgemeine Berichtsprofil Berichtszyklus 16
Standardangaben

GRI 102 102-53 Allgemeine Berichtsprofil Ansprechpartner fiir Fragen zum Bericht 17
Standardangaben

GRI 102 102-54 Allgemeine Berichtsprofil Gewahlte ,In Ubereinstimmung“-Option, 16
Standardangaben

GRI 102 102-55 Allgemeine Berichtsprofil GRI-Index 17

Standardangaben
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GRI 102 102-56 Allgemeine Berichtsprofil Externe Priifung des Berichts 16
Standardangaben

GRI 201 201-1 spezifische Angaben | Wirtschaftliche Leistung | Direkt erwirtschafteter und verteilter 11
wirtschaftlicher Wert

GRI 201 201-2 spezifische Angaben | Wirtschaftliche Leistung | Durch den Klimawandel bedingte finanzielle | 27
Folgen und andere Risiken und Chancen

GRI 201 201-3 spezifische Angaben | Wirtschaftliche Leistung | Verpflichtungen aus leistungsorientierten 68
oder anderen Pensionspldanen

GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 11

103-3

GRI 205 205-1 spezifische Angaben | Korruptionsbekdampfung | Geschaftsstandorte, die in Hinblick auf 23,24
Korruptionsrisiken gepriift wurden

GRI 205 205-2 spezifische Angaben | Korruptionsbekdmpfung | Informationen und Schulungen zu Strategien | 22,24
und Mafdnahmen zur
Korruptionsbekdmpfung

GRI 205 205-3 spezifische Angaben | Korruptionsbekdmpfung | Bestatigte Korruptionsvorfalle und 24

ergriffene Mafdnahmen
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GRI 206 206-1 spezifische Angaben | Wettbewerbswidriges Rechtsverfahren aufgrund von 23
Verhalten wettbewerbswidrigem Verhalten oder
Kartell- und Monopolbildung
GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 73
103-3
GRI 301 301-1 spezifische Angaben | Materialien Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder 73
Volumen
GRI 301 301-2 spezifische Angaben | Materialien Eingesetzte rezyklierte Ausgangsstoffe 34
GRI 301 301-3 spezifische Angaben | Materialien Wiederverwertete Produkte und ihre 34
Verpackungsmaterialien
GRI 103 103-1,103-2, | Managementansatz 71
103-3
GRI 302 302-1 spezifische Angaben | Energie Energieverbrauch innerhalb der 71
Organisation
GRI 302 302-3 spezifische Angaben | Energie Energieintensitat 72
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GRI 302 302-4 spezifische Angaben | Energie Verringerung des Energieverbrauchs 71
GRI 302 302-5 spezifische Angaben | Energie Senkung des Energiebedarfs fiir Produkte 71
und Dienstleistungen
GRI 103 103-1,103-2, | Managementansatz 73
103-3
GRI 303 303-1 spezifische Angaben | Wasser Wasserentnahme nach Quelle 73
GRI 303 303-2 spezifische Angaben | Wasser Durch Wasserentnahme erheblich 74
beeintrachtigte Wasserquellen
GRI 303 303-3 spezifische Angaben | Wasser Zuruckgewonnenes und wiederverwendetes | 74
Wasser
GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 72
103-3
GRI 305 305-1 spezifische Angaben | Emissionen Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 72
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GRI 305 305-2 spezifische Angaben | Emissionen Indirekte energiebedingte THG-Emissionen 72
(Scope 2)

GRI 305 305-3 spezifische Angaben | Emissionen Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 72
3)

GRI 305 305-4 spezifische Angaben | Emissionen Intensitat der THG-Emissionen 71

GRI 305 305-5 spezifische Angaben | Emissionen Senkung der THG-Emissionen 71

GRI 305 305-6 spezifische Angaben | Emissionen Emissionen Ozon abbauender Substanzen 72

GRI 305 305-7 spezifische Angaben | Emissionen Stickstoffoxide (NOX), Schwefeloxide (SOX) 72
und andere signifikante Luftemissionen

GRI 306 306-2 spezifische Angaben | Abwasser und Abfall Abfall nach Art und Entsorgungsverfahren 73

GRI 306 306-3 spezifische Angaben | Abwasser und Abfall Erheblicher Austritt schadlicher Substanzen | 73
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GRI 306 306-4 spezifische Angaben | Abwasser und Abfall Transport von gefahrlichem Abfall 73
GRI 307 307-1 spezifische Angaben | Umwelt-Compliance Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen | 70
und -verordnungen
GRI 308 308-1 spezifische Angaben | Umweltbewertung der Neue Lieferanten, die anhand von 56
Lieferanten Umweltkriterien tiberpriift wurden
GRI 308 308-2 spezifische Angaben | Umweltbewertung der Negative Umweltauswirkungen in der 56
Lieferanten Lieferkette und ergriffene Maf3nahmen
GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 61
103-3
GRI 401 401-1 spezifische Angaben | Beschaftigung Neue Angestellte und 61
Angestelltenfluktuation
GRI 401 401-2 spezifische Angaben | Beschaftigung Betriebliche Leistungen, die nur 64,67
vollzeitbeschaftigten Angestellten,
nicht aber Zeitarbeitnehmern oder
teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten
werden
GRI 401 401-3 spezifische Angaben | Beschiftigung Elternzeit 67
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GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 64
103-3
GRI 402 402-1 spezifische Angaben | Arbeitnehmer- Mindestmitteilungsfrist fiir betriebliche 64
Arbeitgeber-Verhaltnis Veranderungen
GRI 403 403-1 spezifische Angaben | Arbeitssicherheit und Reprasentation von Mitarbeitern in 66
Gesundheitsschutz formellen Arbeitgeber-Mitarbeiter-
Ausschiissen fiir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz
GRI 403 403-2 spezifische Angaben | Arbeitssicherheit und Art und Rate der Verletzungen, 66
Gesundheitsschutz Berufskrankheiten, Arbeitsausfalltage und
Abwesenheit sowie die Zahl
arbeitsbedingter Todesfdlle
GRI 103 103-1,103-2, | Managementansatz 64
103-3
GRI 405 405-1 spezifische Angaben | Vielfalt und Vielfalt in Leitungsorganen und der 65
Chancengleichheit Angestellten
GRI 405 405-2 spezifische Angaben | Vielfalt und Verhiltnis des Grundgehalts und der 64
Chancengleichheit Vergiitung von Frauen zum Grundgehalt und
zur Verglitung von Mdnnern
GRI 406 406-1 spezifische Angaben | Gleichbehandlung Diskriminierungsvorfalle und ergriffene 64

Abhilfemafdnahmen
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GRI 407 407-1 spezifische Angaben | Vereinigungsfreiheit Geschaftsstandorte und Lieferanten, bei 23
und Tarifverhandlungen | denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit
und Tarifverhandlungen bedroht sein
konnte
GRI 408 408-1 spezifische Angaben | Kinderarbeit Geschaftsstandorte und Lieferanten mit 23
einem erheblichen Risiko fiir Vorfille von
Kinderarbeit
GRI 409 409-1 spezifische Angaben | Zwangs- oder Geschaftsstandorte und Lieferanten mit 23
Pflichtarbeit einem erheblichen Risiko fiir Vorfalle von
Zwangs- oder Pflichtarbeit
GRI 412 412-1 spezifische Angaben | Priifung auf Einhaltung | Geschaftsstandorte, an denen eine Priifung 23
der Menschenrechte auf Einhaltung der Menschenrechte oder
eine menschenrechtliche Folgenabschatzung
durchgefiihrt wurde
GRI 412 412-2 spezifische Angaben | Priifung auf Einhaltung | Schulungen fiir Angestellte zu 23
der Menschenrechte Menschenrechtspolitik und -verfahren
GRI 412 412-3 spezifische Angaben | Priifung auf Einhaltung | Erhebliche Investitionsvereinbarungen und - | 23
der Menschenrechte vertrage, die Menschenrechtsklauseln
enthalten oder auf Menschenrechtsaspekte
gepriift wurden
GRI 414 414-1 spezifische Angaben | Soziale Bewertung der Neue Lieferanten, die anhand von sozialen 56
Lieferanten Kriterien tiberpriift wurden
GRI 414 414-2 spezifische Angaben | Soziale Bewertung der Negative soziale Auswirkungen in der 56

Lieferanten

Lieferkette und ergriffene Maf3nahmen
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GRI 415 415-1 spezifische Angaben | Politische Parteispenden 23
Einflussnahme
GRI 103 103-1, 103-2, | Managementansatz 47
103-3
GRI 416 416-1 spezifische Angaben | Kundengesundheitund | Beurteilung der Auswirkungen 49
Kundensicherheit verschiedener Produkt- und
Dienstleistungskategorien auf die
Gesundheit und Sicherheit
GRI 416 416-2 spezifische Angaben | Kundengesundheitund | Verstdfde im Zusammenhang mit den 49
Kundensicherheit Gesundheits- und Sicherheitsauswirkungen
von Produkten und Dienstleistungen
GRI 417 417-1 spezifische Angaben | Marketing und Anforderungen fiir die Produkt- und 49
Kennzeichnung Dienstleistungsinformationen und
Kennzeichnung
GRI 417 417-2 spezifische Angaben | Marketing und Verstofde im Zusammenhang mit den 49
Kennzeichnung Produkt- und Dienstleistungsinformationen
und der Kennzeichnung
GRI 417 417-3 spezifische Angaben | Marketing und Verstofde im Zusammenhang mit Marketing | 49
Kennzeichnung und Kommunikation
GRI 418 418-1 spezifische Angaben | Schutz der Kundendaten | Begriindete Beschwerden in Bezug auf die 25

Verletzung des Schutzes oder den Verlust
von Kundendaten




©

GERMAN
MAILGENEERING



I i GERMAN
MAILGENEERING

Impressum und Anhang

Francotyp-Postalia Holding AG
Investor Relations

Prenzlauer Promenade 28
13089 Berlin

Ansprechpartner: Anna Lehmann, Referentin fiir Investor Relations und Nachhaltigkeit

Telefon: +49 (0)30 220 660 721
Telefax: +49 (0)30 220 660 425

E-Mail: nachhaltigkeit@francotyp.com
Internet: www.fp-francotyp.com

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Alexander Granderath
Vorstand: Carsten Lind (Vorsitzender), Patricius de Gruyter, Martin Geisel

Sitz der Gesellschaft: Berlin
Registergericht: AG Charlottenburg,
HRB 169096 B

USt.-IdNr. DE 247883577

Gestaltung: Groothuis. Gesellschaft der Ideen und Passionen mbH fiir Kommunikation und Medien, Marketing und Gestaltung;
www.groothuis.de

Der Nachhaltigkeitsindex der Francotyp-Postalia Holding AG ist Anhang des Nachhaltigkeitsberichts 2020. Er steht als separates Dokument
unter http://www.fp-francotyp.com/nachhaltigkeitsbericht zum Download bereit.
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